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Introduzione

Qual & il ruolo del giornalista? Pu0 essere considerato un attore
politico? Se lo &, in che modo? Queste sono le domande che sono state
'origine e la guida della ricerca che segue. Dal momento in cui la
stampa si e diffusa, e stato chiaro che essa costituisse uno degli
elementi fondamentali per l'instaurazione dello Stato moderno e,
successivamente, per il funzionamento delle democrazie, tanto che
oggi la liberta di espressione — che in essa si sostanzia — rientra tra i
parametri utilizzati per giudicare la bonta dei regimi democratici. La
professione giornalistica invece, che pur rientra nella questione della
stampa occupandone un posto primario, non ha goduto della stessa
chiarezza d’analisi. Con le nuove tecnologie emerse dalla seconda
meta del Novecento, ma soprattutto negli anni Duemila, il concetto
di stampa e liberta di espressione si & ampliato, ha cambiato
tisionomia e da esso sono sorti nuovi interrogativi, relativi soprattutto
all’agire dei singoli operatori: si pensi ad esempio al citizen journalism,
che ha messo in dubbio la necessita e 'utilita del giornalismo come
professione specifica. Questo e accaduto e accade in un contesto —
quello Occidentale, di cui ci occuperemo — in cui la professione
giornalistica non ha mai avuto una definizione univoca, ma & stata
declinata in maniera diversa a seconda dei Paesi e del periodo storico
in cui essa veniva esercitata, oltre che essere oggetto di studio di
discipline diverse, come la sociologia, la filosofia e le scienze
politiche. Proprio per questo motivo, la disamina sul ruolo del
giornalista comincia da wun’analisi storico-sociologica di tipo
comparativo: nel primo capitolo vengono esposte le caratteristiche
che il giornalismo assume in vari paesi occidentali, in particolare

Inghilterra, Stati Uniti, Francia, Germania e Italia, mettendo in luce



analogie e differenze, soprattutto in relazione alla pratica
professionale e all’intreccio che essa forma con la politica in senso
lato. Ne emerge un quadro composito dal quale si evince che nella
caratterizzazione del giornalista come ruolo politico e sociale
influiscono fattori politico-economici, tra i quali hanno particolare
rilevanza le modalita in cui la stampa ¢ diventata un elemento cardine
della societa di massa. L’indagine filosofica procede dunque
concentrandosi nel periodo di germinazione della stampa che si
svolge parallela allo sviluppo della societa industriale, ovvero
dall’Ottocento inoltrato, fino alla prima meta del Novecento: nel
secondo capitolo vengono messi a confronto autori di orientamenti
diversi, in particolare i liberali Benjamin Constant, John Stuart Mill e
Alexis de Tocqueville, le voci conservatrici di Gustave Le Bon e
Oswald Spengler e le prospettive di matrice socialista di Antonio
Gramsci, Gyorgy Lukdcs e Walter Benjamin. Dall’analisi dei
contributi di questi pensatori emerge chiaramente il carattere politico
della stampa, la quale inizialmente si delinea soprattutto in quanto
istituzione, mentre poi, via via, & sempre piii chiaro che & il giornalista
— in quanto primo operatore di un ingranaggio piu grande — a
concretizzare la possibilita e i modi in cui essa pud influenzare
politicamente la societa. Nel terzo capitolo viene portato ad
esemplificazione la figura di Siegfried Kracauer, importante
intellettuale tedesco del periodo della Repubblica di Weimar, il quale,
attraverso il suo lavoro per la Frankfurter Zeitung, fa del giornale — e
in particolare del feuilleton — il mezzo prediletto e pitt adatto per
svolgere un’azione rivoluzionaria programmatica, rivestendo a tutti

gli effetti il ruolo di attore politico.



Capitolo I

Lo sviluppo della stampa in Europa

L’obbiettivo di questa prima parte ¢ delineare come la stampa si sia
sviluppata in Occidente’, qual e stato il contesto politico in cui essa si
e evoluta e come abbia a sua volta potuto influire nei processi storici
e sociali. Per fare questo, sono stati presi in considerazione diversi
paesi: Inghilterra, Stati Uniti, Francia, Italia e Germania. Ognuno di
essi presenta delle peculiarita, che sono state messe a confronto
adottando la divisione in tre principali modelli, nei quali ciascuno e
stato fatto rientrare. Si tratta di modelli ideali, ovvero il modello
mediterraneo o pluralista-polarizzato, il modello nord-atlantico o
liberale e il modello dell’Europa centro-settentrionale o democratico-
corporativo: pensati da Daniel C. Hallin e Paolo Mancini sulla base di
analogie culturali, sono stati creati per facilitare una comparazione tra
gli stati e provare a tracciare una lettura di come determinati contesti
storici abbiano determinato certe forme e certe pratiche
giornalistiche?.

I modello pluralista-polarizzato, anche detto mediterraneo,
comprende Portogallo, Spagna, Italia e Grecia: paesi dalle democrazie
giovani, che si sono liberati dalle dittature nel corso del secondo
Dopoguerra®. Il giornalismo che si sviluppa in questi paesi € legato a
doppio filo con l'attivita politica; percio, e presente una forte

attenzione per le notizie di politica interna, il giornalismo e

! Con occidente si intende i paesi del Nord America e quelli Europei, esclusi quelli appartenente all’ex
blocco sovietico.

2 Per una trattazione piti ampia rispetto a quali siano i vantaggi di questo approccio, rimando a D.C. Hallin
e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali, Laterza, Roma-
Bari 2004, pp. 5-42.

3 L’Ttalia in questo fa eccezione, ma, come si vedra, presenta comunque caratteristiche analoghe a questi
paesi.



apertamente schierato e orientato al commento e la stampa spesso &
strumento nelle mani dei partiti e dello Stato, il quale riveste un ruolo
cruciale nel sostegno economico delle pubblicazioni. In questi paesi
la liberta di stampa cosi come 1'industria dei media si sono sviluppate
tardivamente, la stampa ¢ nata e si e sviluppata rivolgendosi all’élite
della popolazione, ben lontana dal diventare un fenomeno di massa.
I quotidiani hanno tirature basse e, per sopravvivere, necessitano di
sussidi, che ricevono da parte delle forze politiche o sotto forma di
sovvenzioni pubbliche?. Hallin e Mancini inseriscono in questo
gruppo anche la Francia, sebbene rappresenti un caso borderline: le
motivazioni verranno discusse pitt avanti.

Il secondo modello presentato da Hallin e Mancini e quello
dell’Europa centro-settentrionale o democratico-corporativo, di cui
fanno parte Austria, Svizzera, Germania, Paesi Bassi e Scandinavia.
Questi paesi hanno goduto molto presto della liberta di stampa: cid
ha fatto si che i media diventassero fin da subito un’industria solida
e che i quotidiani fossero ampiamente diffusi, parallelamente a cid
che avvenne, come vedremo, nei paesi liberali. Lo Stato perd ha
comunque sempre mantenuto un ruolo importante, sia nelle vesti di
regolatore, sia fornendo sussidi a periodici e quotidiani. La
peculiarita che distingue questo modello da quello liberale & che la
stampa, pur sviluppando un mercato indipendente, € comunque
rimasta saldamente legata alla politica, ai partiti e ai gruppi sociali
organizzati, come ad esempio i sindacati.

Infine, Hallin e Mancini individuano un terzo modello, quello nord-
atlantico o liberale, di cui fanno parte Regno Unito, Irlanda, Canada

e Stati Uniti. Questi paesi sono caratterizzati dal precoce e ampio

4 D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali,
Laterza, Rorma-Bari 2004, pp. 43-69, pp. 79-126.



sviluppo della stampa commerciale, oltre che della liberta di stampa,
che ha portato alla nascita di quotidiani e periodici dove fosse
predominante il giornalismo d’informazione. Il ruolo dello Stato e
piuttosto contenuto, la stampa ha acquisito grande indipendenza
dalle forze politiche e le testate non appartengono ad uno
schieramento definito. Fa eccezione I'Inghilterra, nella quale, come si
vedra, i giornali prendono spesso posizione e tendono a dare piu
spazio all’analisi e al commento dei fatti rispetto alle altre nazioni
presenti in questo gruppo®.

E importante puntualizzare che queste categorie sono modelli ideali
il cui scopo & quello di facilitare 1’analisi e la comparazione delle
condizioni e della storia della stampa nei diversi paesi; tuttavia, ogni
nazione ha le sue particolarita, che non aderiscono totalmente al
modello a cui si fa riferimento. Inoltre, come fanno notare Hallin e
Mancini, anche il modello mediterraneo e quello dell’Europa centro-
settentrionale hanno cominciato, nel corso della storia, a seguire una
tendenza verso la progressiva commercializzazione dei media e alla
sempre maggiore professionalizzazione dei giornalisti, dunque si
pud dire che ¢’¢ una generale convergenza al modello liberale.

Nel testo che segue ¢ stato dato maggior rilievo agli elementi utili a
formare un quadro storico complessivo di supporto al tentativo
d’analisi filosofica che verra esposta piti avanti. Per questo motivo, ci
si & concentrati sul periodo storico compreso tra la nascita della
stampa, a partire dal XVII secolo, e il suo sviluppo come fenomeno di
massa a cavallo tra XIX e XX secolo fino alla Seconda Guerra
Mondiale. Conseguentemente, rimangono esclusi fenomeni come la

diffusione della televisione e dei nuovi media: nonostante si tratti di

S Ibid., pp. 178-224.



avvenimenti che hanno marcato in maniera indelebile la storia del
giornalismo, qui non ci sarebbe stato lo spazio per trattarli in maniera
sufficientemente esauriente.

Un altro aspetto che non viene approfondito nello specifico ma che &
importante tenere in considerazione ¢ lo sviluppo della tecnologia.
Giornalismo e innovazione sono legati a filo doppio: la stampa, che
oggi significa attivita giornalistica, industria e presupposto per una
societa moderna ben funzionante, ha origine con il torchio e i caratteri
mobili ideati da Gutemberg nel XV secolo. Il boom della stampa come
fenomeno di massa segue la comparsa di importanti innovazioni,
quali il torchio a vapore, il telegrafo, la rotativa e, successivamente la
linotype®.

Un tema al quale invece & stato intenzionalmente dato piu spazio e
quello della professionalizzazione del lavoro del giornalista. Si tratta
di un concetto rilevante ai fini di questa tesi, perché & utile per
comprendere, a livello sociologico, qual & il ruolo sociale e politico
che il giornalista assume in ognuno dei paesi presi in analisi. Quando
si parla di «grado di professionalizzazione» si intende il grado in cui
un’attivita — in questo caso quella giornalistica — pu0 essere definita
come un’occupazione sociale specifica. I modello ideale di
professionalizzazione ¢ basato sulla storia delle professioni liberali
pit classiche, soprattutto quelle legate al diritto e alla medicina, che
hanno per esempio, tra i loro criteri centrali, il fatto che la professione
sia «basata su una conoscenza sistematica o dottrina acquisita solo
attraverso un lungo periodo di pratica»’. Il giornalismo non aderisce

a questo modello, tuttavia condivide alcuni elementi con le

¢ Gozzini G., Storia del giornalismo, Mondadori, Milano 2000, pp. 87-106.
7 Wilensky H.L., The Professionalization of Everyone?, in «American Journal of Sociology», LXX, 2,
1964, pp.137-158.



professioni liberali, che costituiscono anche i criteri principali per
stabilire il grado di professionalizzazione del mestiere del giornalista.
Hallin e Mancini ne individuano tre: autonomia, norme professionali
distinte e orientamento etico di pubblico servizio®; questi parametri
sono quelli a cui si fara riferimento quando verra trattata la questione

pit avanti.

I1 modello nord-atlantico o liberale

Quando si parla di stati del modello nord-atlantico o liberale si
intende il gruppo formato da Regno Unito, Irlanda, Canada e Stati
Uniti. Si tratta di paesi dal retroterra affine in termini storici, culturali
e sociali, in cui il giornalismo e la stampa si sono sviluppati
precocemente. Il giornalismo anglosassone viene generalmente
associato a un’ampia indipendenza della stampa dallo Stato e dalle
istituzioni politiche e al ruolo centrale che I'oggettivita riveste in esso:
proprio per questo molto spesso, soprattutto in passato, ha acquisito
anche un’accezione normativa, rappresentando il modello ideale
verso il quale tendere e il metro di misura per definire quanto
avanzato fosse il sistema della stampa in un dato paese — & un dato di
fatto che sia il modello su cui si concentrano la maggior parte degli
studi sociologici. In realta, oggi non si associa pilt una superiorita a
questo modello, ma la tendenza e quella di utilizzarlo a scopi
comparativi’. Ci si concentrera in particolare su due paesi
appartenenti a questo gruppo, USA e Regno Unito, i quali hanno

particolare rilevanza per 1'egemonia che hanno mantenuto a livello

8 Per I’argomentazione a sostegno di questi tre elementi rimando a D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di
Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali, pp. 34-38.

° D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali,
pp. 67-76.



culturale nell’ambito delle forme e di pratica giornalistica. Inoltre,
sono due Paesi che pur mantenendo radici comuni hanno sviluppato
importanti differenze ed e interessante notare come questo possa
accadere pur originando dallo stesso background.

Le fondamenta storiche e culturali del modello liberale sono da
ricercarsi nell'Inghilterra del Seicento. Il primo elemento da
considerare e l'aspetto religioso: il protestantesimo — che prevedeva
che fossero i fedeli stessi a leggere ed interpretare direttamente le
Sacre Scritture — aveva promosso la diffusione dell’alfabetizzazione
in maniera capillare, per tutte le classi sociali. Si tratta di un
presupposto importante per lo sviluppo della stampa, esso infatti,
marca una differenza sostanziale rispetto ai paesi del Sud
dell’Europa, dove e stato invece il cattolicesimo ad avere una
prepotente impronta culturale: nei paesi mediterranei la bassa
alfabetizzazione ha inciso negativamente a lungo termine sullo
sviluppo della stampa e sulla diffusione dei quotidiani'®.

Un altro importante elemento da considerare ¢ il fiorente proliferare
dell'imprenditoria e del commercio in territorio inglese. Fu proprio
tra i mercanti — i quali necessitavano del maggior numero di
informazioni non solo economiche, ma anche politiche, per dirigere i
loro commerci — che, intorno al 1620, si cominciarono a diffondere i
primi bollettini di notizie'!. Si trattava di una rete di circolazione
privata: in effetti, la circolazione pubblica di notizie rimase vietata
fino al 1641, anno in cui cominciarono i primi conflitti tra Corona e
Parlamento, che sarebbero sfociatati, I’anno successivo nella Guerra

Civile. Il terzo elemento da prendere in considerazione per lo

10 1bid., pp. 44-45, pp. 178-224.

11 Cfr. J. Raymond, El rostro europeo del periodismo inglés, in La aparicién del periodismo en Europa.
Comunicacion y propaganda en el Barroco, a cura di R. Charier, Espejo, Marcial Pons Historia, Madrid
2008.



sviluppo della stampa anglosassone e proprio il conflitto politico che
ha portato I'Inghilterra ad essere la prima democrazia parlamentare,
il primo paese ad affacciarsi al mondo politico moderno. Il cambio di
sistema politico avvenuto nel XVIII secolo — che ridimensiono il
potere della Corona a favore del Parlamento — e i successivi
aggiustamenti tra i poteri coinvolti, influenzo radicalmente la
diffusione delle notizie. Nel 1695 venne ufficialmente abrogato il
Licensing Act, la legge che prevedeva la censura preventiva; si trattava
di un effetto-ricaduta del Bill of Rights patteggiato tra sovrano e
Parlamento pochi anni prima: la liberta di stampa si configura come
un prolungamento delle liberta che i membri delle Camere
intendevano garantire e tutelare per quanto riguarda la competizione
elettorale e il dibattito in aula'. La stampa inglese, e in particolare la
liberta di stampa, quindi, e risultato e insieme terreno di scontro delle
lotte politiche avvenute nel Paese a meta del Seicento; d’altra parte &
anche mezzo e strumento per le lotte stesse. La cancellazione del
Licensing Act fece aumentare il numero di giornali in tutto il paese: si
tratta in effetti di una vera eta dell’'oro della stampa inglese, che
coincide con il graduale emergere dell'Inghilterra come potenza
marittima. Fu in questo periodo che nacquero e proliferarono i
quotidiani, primo tra tutti di Daily Courant, fondato nel 1702. Sul
primo numero del quotidiano apparve un Advertisment -
probabilmente scritto dal direttore, il libraio londinese Samuel
Buckley — che puo essere considerata la prima formulazione di una

deontologia professionale del giornalista:

Si trovera dagli stampati stranieri, cid che di volta in volta secondo le

occasioni, verra riportato in questo foglio, che l'autore ha preso cura di

12 G. Gozzini, Storia del giornalismo, pp. 56-59.
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fornire debitamente di tutto quanto proviene dall'estero in ogni lingua. E a
garanzia di evitare che, dietro infingimenti o grazie a canali privati, si
verifichi qualsiasi aggiunta di circostanze false a un evento, e di riportare
gli estratti correttamente e imparzialmente; all'inizio di ogni articolo
l'autore citera il giornale straniero da cui & stato preso virgola in modo che
il pubblico, vedendo da quale paese e quale tipo di notizie arriva con il
permesso di quel governo, potra giudicare con maggior cognizione la
credibilita e I'imparzialita di quella relazione: né si sbilancera in commenti
o supposizioni soggettive ma riportera soltanto dati di fatto; supponendo
che anche gli altri abbiano sufficiente buon senso per svolgere da sé le

proprie riflessioni®s.

Credibility and fairness erano la linea editoriale del Daily Courant e le
caratteristiche del buon lavoro giornalistico, che successivamente
sarebbero stati tradotti in “fatti separati dalle opinioni”, ovvero il
leitmotiv del fact-centered journalism. Parallelamente, in Inghilterra, si
sviluppo un altro filone giornalistico, orientato piti che altro verso la
riflessione e la critica dell’attualita con un intento moraleggiante. I
maggiori esempi in questo ambito sono il Review di Daniel Defoe,
I"Examiner di Jonathan Swift, ma soprattutto, in termini di diffusione
tra il pubblico, The Tatler di Richard Steele e The Spectator di Joseph
Addison, fondati rispettivamente nel 1709 e nel 1711. Si tratta di
periodici che univano lo stile giornalistico a quello letterario, che
sarebbero stati presi ad esempio in tutt'Europa, dove il genere si
sarebbe diffuso negli anni successivi'.

Il numero di quotidiani si ridimensionod dopo l'approvazione dello

Stamp Act nel 1714: si trattava di una legge che introduceva delle

13 Advertisement apparso sul primo numero del Daily Courant, in G. Gozzini, Storia del giornalismo, p.
40.
4 G. Gozzini, Storia del giornalismo, pp. 44-51.
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tasse'® sulla diffusione di quotidiani, giornali, pamphlet e pubblicita,
fortemente voluta dalla classe dominante, che seguitd per tutto il
secolo ad introdurre ulteriori tasse su cid che veniva pubblicato, con
lo scopo di impedire la proliferazione della stampa radicale e quindi
il diffondersi di animosita sovversive. La stampa radicale continuo a
diffondersi in ogni caso, ma e interessante notare come, fin dal
principio la stampa abbia goduto di grande considerazione tanto
dalle forze politiche progressiste, quanto da quelle conservatrici. I
dazi sulle pubblicazioni introdotti in Inghilterra, comunque,
impedirono in prima battuta lo sviluppo in questo paese della stampa
commerciale, che comincid a diffondersi solo nella seconda meta

dell’Ottocento’®.

Lo sviluppo della stampa negli Stati Uniti condivide le sue origini con
il giornalismo inglese, dal quale & stato esportato; tuttavia, si
differenzia per alcune fondamentali caratteristiche. La prima & la
grande liberta di cui la stampa ha goduto fin dalla nascita del paese.
Rispetto alle nazioni europee, che hanno dovuto subire un passaggio
politico da varie forme di Ancien Regime alla democrazia liberale, gli
Stati Uniti lo sono stati fin dal principio; non hanno avuto al loro
interno una vera e propria tensione tra forze politiche opposte, forze
progressiste e forze conservatrici, in cui queste ultime ponevano dei
limiti alla stampa per impedire un rovesciamento totale della classe
dominante, come invece accadeva in Inghilterra. Le istituzioni
politiche che si sono create in seguito alla Rivoluzione americana

rispecchiavano l'ideologia prettamente liberale da cui essa si era

15 Quelle che dai detrattori venivano chiamate faxes on knowledge, tasse sulla conoscenza. La legge
prevedeva che su ogni foglio stampato dovesse essere apposto un timbro (stamp da qui il nome della legge)
al costo di un penny.

1611 costo del timbro per i fogli pubblicitari, infatti, era maggiore rispetto a quello dei fogli d’informazione.
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mossa e la liberta di stampa era considerata da tutte le parti politiche
un presupposto imprescindibile per il buon funzionamento della
democrazia'. La presenza di giornali fu in effetti uno dei mezzi piu
importanti per la propaganda anti-inglese e per la mobilitazione
politica che avrebbe portato, nel 1773, al Boston Tea Party, la
manifestazione di protesta contro le tasse inglesi. Successivamente
alla Dichiarazione d’Indipendenza il ruolo della stampa ricevette
ampio riconoscimento in quanto mezzo politico e come fondamentale
strumento per la costituzione della societa civile. La liberta di stampa
infatti viene sancita come principio fondamentale dal primo

emendamento del Bill of Rights del 1789:

I Congresso non potra emanare leggi per il riconoscimento di una
religione o per proibirne il libero culto, o per limitare la liberta di parola o
di stampa o il diritto dei cittadini di riunirsi in forma pacifica e d’inviare

petizioni al governo per la riparazione dei torti subiti.

La grande liberta nell’ambito dell’editoria e del giornalismo porto al
precoce sviluppo della stampa commerciale, la penny press, che
comincio ad apparire fin dagli anni 30" dell’Ottocento. Tra il 1870 e il
1890 si verifico il culmine della rivoluzione commerciale della
stampa, che coincise con 1'esplosione del capitalismo industriale. Il
grande sviluppo della pubblicita e la crescente domanda di spazi
pubblicitari consentirono ai giornali di passare dall’essere imprese in
perdita, che per sopravvivere si appoggiavano a sussidi dei privati,
dello Stato o dei partiti, all’essere generatori di grandi profitti, tanto

che le societa dei media, alla fine del 1800, figuravano come le societa

17 Cfr. J.A. Smith, Printers and Press Freedom. The ideology of early American Journalism, Oxford
University Press, New York 1988.
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principali nell’economia americana. Gli introiti derivanti dalla
pubblicita consentirono di aumentare notevolmente la tiratura: in
tutti i paesi liberali la circolazione dei quotidiani rimase
costantemente alta, salvo poi ridursi (rispetto ai paesi dell’Europa
continentale) solo dopo l'avvento della televisione®.

E in questo contesto che si crea la figura del lettore di massa, al quale
si rivolgono i nuovi grandi quotidiani come il World, fondato da
Joseph Pulitzer nel 1882 o il Daily Mail, fondato nel 1896. Si tratta di
un lettore medio che non & definito in termini di appartenenza
politica o sociale, ma piuttosto come consumatore, in primo luogo di
notizie, ma anche di pubblicita. E proprio in questo momento che si
rafforza 1'idea di un giornalismo che sia il pit possibile oggettivo: il
quotidiano deve fornire al lettore un servizio, ovvero metterlo al
corrente dei fatti cosi come sono avvenuti. Inoltre, a livello
pubblicitario, & pitt conveniente che le notizie siano esposte nella
maniera meno parziale possibile, in modo tale da raggiungere una
fetta pit ampia di pubblico. Il fact-centered journalism — che si &
sviluppato non solo negli USA, ma anche in Canada e in Irlanda —
prevede che la notizia venga posta in primo piano, lasciando meno
spazio alla retorica politica e al commento. Questa impostazione ha
fatto si che tra la fine del XIX secolo e la fine del XX si siano sviluppate
strutture organizzate e specializzate nel raccogliere le news, oltre che
a specifiche forme di scrittura per I'oggettiva descrizione dei fatti, che
non prevedesse la presenza dell’opinione personale del giornalista.
L’ideale di neutralita politica alla base di questo tipo di giornalismo

per0 cela un effettiva posizione politica: si tratta di un orientamento

18 Fa eccezione il Regno Unito, nel quale la circolazione dei giornali rimase alta anche dopo I’introduzione
della televisione, analogamente ai paesi dell’Europa continentale.
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di centro, quello del maschio bianco di classe media che coincide con
il target pubblicitario®.

L’alta commercializzazione ha cambiato il ruolo politico ricoperto
dalla stampa. Vi & un dibattito aperto rispetto alla domanda se
I'apertura al mercato abbia indebolito o rafforzato il ruolo politico
della stampa. Cio che & certo e che il mercato ha emancipato la stampa
da un diretto controllo delle istituzioni politiche come lo Stato o i
partiti, ma non ha spezzato completamente i legami tra giornalismo
e politica. Infatti, i proprietari dei giornali hanno mantenuto di fatto
le loro posture politiche e si sono verificati casi in cui le testate sono
state utilizzate per scopi propagandistici, nonostante nei paesi nord-
atlantici direzione amministrativa e direzione editoriale rimangano
di norma ben separate. Inoltre, & importante notare che anche se a
livello di mercato e pitt utile porre in primo piano le notizie
politicamente piu neutre, gli avvenimenti politici sono stati

comungque sempre riportati, benché con meno aperte parzialita®.

La stampa inglese, sebbene si sia ampiamente commercializzata a
partire dalla seconda meta dell’Ottocento, presenta delle importanti
differenze rispetto a quella americana. Essa ¢ infatti piti fortemente
politicizzata: nonostante nel Regno Unito sia presente un sistema
politico di pluralismo moderato orientato al centro — che quindi
dovrebbe favorire lo sviluppo di testate di orientamento neutro come
negli Stati Uniti — i quotidiani lasciano ampio spazio all’analisi e al

commento. L’attivita politica in Inghilterra & incentrata sui partiti e

9 D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali,
pp- 178 —224.
20,
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gode di grande considerazione pubblica, & chiaro quindi che questo
si rispecchi su giornali, da un lato in termini di spazio dedicato alle
notizie politiche, al loro commento e approfondimento, dall’altro in
termini di affiliazione dei giornali nei confronti dei partiti politici.

In effetti, in Regno Unito i quotidiani si dividono in primo luogo in
tabloid e giornali di qualita (in una segmentazione che si pud definire
“sociale”), dove i primi hanno un orientamento politico populista,
mentre i secondi si dividono ulteriormente in progressisti e
conservatori (in questo caso la segmentazione & politica). Queste
differenziazioni non sarebbero possibili negli Stati Uniti: nel mercato
nazionale Nordamericano si sono stabiliti dei monopoli locali dei
media, che non permetterebbero un’ulteriore segmentazione del

mercato, secondo parametri sociali o politici.

Professionalizzazione nei paesi liberali

Nei paesi del gruppo nord-atlantico € presente una spiccata
professionalizzazione del giornalismo, nell’ambito del quale si sono
create vere e proprie comunita di professionisti che condividono
sistemi di valori, standard operativi e mantengono fede ad una
specifica ideologia - ovvero quella che considera il giornalista come
un operatore che svolge un pubblico servizio, che per lavorare
correttamente deve essere il pitl possibile autonomo. Lo sviluppo in
questo senso della professione e stato possibile grazie alla
commercializzazione della stampa, che, garantendo introiti maggiori,
ha consentito ai giornali di avvalersi di cronisti a tempo pieno, che
fossero ben pagati, dunque non corruttibili e il pitt possibile

indipendenti.
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Negli Stati Uniti e stato dal 1880 che si & aperto il dibattito sulla «teoria
della responsabilita sociale» dei giornalisti in concomitanza con dei
tentativi di riforme volte a portare sovvenzioni ai giornali non
commerciali e all’emergere del yellow journalism?!. In questo periodo
nascono pubblicazioni specificamente professionali come The
Journalist, Newspaperdom, Fourth Estate, Editors and Publishers e si
stabiliscono le prime scuole di giornalismo, fino ad arrivare al
finanziamento e all’apertura della Columbia School of Journalism nel
1912. Nacquero le prime associazioni della stampa statali e nel 1923
fu fondata la American Society of Newspaper Editors, che approvo il
primo codice di etica nazionale. Oltre a questo, i giornalisti si erano
aggregati in specifiche comunita professionali a seconda delle aree
tematiche su cui lavoravano. In Nord America la
professionalizzazione si e abbinata al progressivo sviluppo dei
giornali politicamente neutrali e la forma dominante di pratica
professionale e stata costruita attorno alla nozione di obiettivita,
fondamentalmente attorno all'idea che le notizie potevano e
dovevano essere separate dalle opinioni, includendo sia quelle dei
giornalisti che quelle dei proprietari delle testate. Cido ha implicato
inoltre una trasformazione della struttura organizzativa con i
proprietari che si allontanavano sempre pitt dalla gestione quotidiana

affidandola ai giornalisti professionisti*.

21 Con il termine yellow journalism si intende un tipo di giornalismo commerciale che punta ad aumentare
le vendite attraverso la pubblicazione di notizie scandalistiche e titoli accattivanti (che oggi definiremmo
clickbait), spesso tralasciando la cura nel verificare le notizie, in favore della ricerca dello scoop. Questo
nome deriva da Yellow Kid, una vignetta che veniva pubblicata prima sul New York World e
successivamente sul New York Journal, due dei maggiori giornali scandalistici statunitensi. Lo yellow
Jjournalism perd indica anche la tendenza del giornalismo a diventare inchiesta; alla fine dell’Ottocento,
infatti, si diffusero il giornalismo investigativo e giudiziario, i cui prodotti furono in grado di influenzare
notevolmente 1’opinione pubblica. L’evidenza dell’enorme potere che la stampa — anche quella
scandalistica — poteva avere sulla comunita fu uno dei fattori che stimolarono il dibattito sulla responsabilita
del giornalista.

22 D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali,
pp- 24-27, pp. 44-46, pp. 178-224.
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A guardare lo sviluppo del giornalismo Nordamericano sembrerebbe
che sia la presenza di giornali di orientamento politico neutrale a
favorire lo sviluppo di un’ampia specializzazione nel giornalismo.
Tuttavia, I'esempio del Regno Unito sembrerebbe smentire questa
ipotesi. In UK i giornali, come abbiamo visto, sono pitu fortemente
polarizzati, ma questo non abbassa i livelli di professionalizzazione
dei giornalisti. Cid che e effettivamente determinante & che anche nel
Regno Unito i media costituiscono una vera e propria industria
indipendente, il giornalista ha un ruolo ben definito — vengono seguiti
precisi criteri per la selezione e la presentazione di notizie — e la sua
figura professionale non si sovrappone alla pratica politica (come
invece accade in altri paesi).

In generale, comunque, la regolazione della professione giornalistica
nei paesi liberali avviene in modo perlopitt informale, & interna alle
singole testate giornalistiche e si sostanzia in una pitt vasta cultura
giornalistica?. Si differenzia ancora una volta il Regno Unito che ha
una evidente tradizione sindacale, che ha portato al consolidarsi
prima dell’Institute of Journalists nel 1890, e poi dalla National Union of
Journalists, che alla fine & diventata il sindacato a cui virtualmente tutti

i giornalisti appartengono®.

Il modello mediterraneo o pluralista-polarizzato

In questa sezione verranno presi in considerazione in particolare due
paesi: I'Italia come esempio di modello mediterraneo, e la Francia.

Quest'ultima in realta si trova a meta tra il modello pluralista-

2 i,

2 Ibid., pp. 212-217.

18



polarizzato e il democratico-corporativo, ma pud essere fatta
rientrare nel primo gruppo in quanto - caratteristica comune e
determinante per i paesi mediterranei - la politica ¢ il tema dominante
nella stampa francese. Inoltre, la Francia, in particolare con le
conquiste Napoleoniche, ha avuto una grande influenza sugli altri

paesi mediterranei®.

La stampa francese

La storia della stampa francese ¢ caratterizzata da alti e bassi sia per
quanto riguarda la liberta di stampa sia per i livelli di lettura. Tra
Seicento e Settecento, mentre I'Inghilterra sperimentava un grande
sviluppo della stampa - sia d'informazione, sia d’opinione - e della
liberta di stampa, in Francia la rafforzata tradizione assolutista
consenti il fiorire di soli due periodici: il Journal des Savants per quanto
riguarda la stampa letteraria e la Gazette per quanto riguarda la
stampa d’informazione; quest'ultima cambid nome nel 1762,
diventando Gazette de France, includendo lo stemma reale. In
entrambi i casi il numero di copie distribuite era molto basso®: si
trattava di periodici dedicati alla parte piti ricca della societa francese
e sottoposti ad un regime censorio crescente”. A contribuire allo
sviluppo rallentato della stampa francese non fu solo la mancanza di
liberta, ma anche la ritrosia nei confronti di questo mezzo da parte

dei letterati: sebbene fosse presente un grande fermento culturale tra

% Ibid., pp. 61-88.

26 G. Gozzini, Storia del giornalismo, pp. 24-29, pp. 56-59.

27 Nel 1768 vengono vietate, per decreto reale, le pubblicazioni a tema finanziario, tre anni piu tardi vengono
vietate quelle a tema religioso.

19



i pensatori illuministi?®, & anche vero che essi rimasero per lungo

tempo ostili riguardo alla stampa periodica.

Che cos'e un periodico? Un'opera effimera e senza utilita, trascurata e
disprezzata dai letterati, che serve solo a dare vanita alle donne e agli
sciocchi, 1'acqui sorte, dopo aver brillato la mattina sulla toeletta, & quella

di morire la sera nel guardaroba

scriveva Diderot in una lettera a Rousseau. Gli intellettuali illuministi
erano vittime del pregiudizio secondo il quale la tempestivita del
giornalismo impedirebbe 'accesso ad una conoscenza profonda e
accurata; la stampa periodica rimaneva in superficie, i giornalisti — il
cui profilo professionale non era ancora ben delineato — non avevano
il tempo, né lo spazio per trasmettere efficacemente delle nozioni,
dunque il giornale non sembrava essere il medium pitu efficace per
I’obbiettivo pedagogico e formativo nei confronti del pubblico che gli
enciclopedisti si erano posti®.

Tuttavia, il fermento politico che precedette e accompagno la
Rivoluzione francese, favori I'attivita della stampa: furono proprio la
tempestivita e il linguaggio semplice che resero la pubblicazione
giornalistica il mezzo migliore per la rapida diffusione delle idee
rivoluzionarie. A partire dal 1787 la Francia venne inondata dai
periodici irregolari e dai pamphlet politici, oltre che dai cahiers de
doleances, fogli stilati dalle assemblee locali in preparazione alla
convocazione degli Stati generali per esprimere il loro dissenso verso
lo status quo. Queste pubblicazioni venivano scritte da esponenti del

ceto medio urbano del commercio e delle professioni, erano

28 Lo stesso fermento che porta alla pubblicazione, da parte di Diderot e D’ Alambert, dell’ Encilopédie ou
dictionaire raisonné des sciences, des artes et des métiers.
2 G. Gozzini, Storia del giornalismo, pp. 32-39, pp. 56-57.
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espressione della nuova borghesia che si opponeva al clero e
all’aristocrazia francesi, autodefinendosi il «terzo stato». Come era
successo in Nord America, 'urgenza della ribellione e del mutamento
politico e sociale diede vita a un nuovo genere giornalistico, che si
distanziava dai precedenti, dalle riviste letterarie e dalle ufficiali
gazzette di notizie. Si trattava di una stampa a carattere agitatorio:
aveva come fine ultimo quello di aumentare la consapevolezza e
mobilitare alla causa della Rivoluzione il pitt grande bacino di
persone possibile. L’influenza della Francia si sarebbe esteso in tutta
Europa, dove questo genere giornalistico sarebbe stato preso a
modello e replicato, diventando lo stile d’informazione cardine dei
moti del "48%. Come era successo in Inghilterra e negli Stati Uniti, la
stampa in questo frangente assunse una duplice veste: in primo luogo
era lo strumento attraverso il quale si stava formando l'opinione
pubblica. Gli opuscoli e i pamphlet che si diffondevano tra la
popolazione raggiungevano molte persone, da un bacino sociale
diverso da quello che fino a quel momento si era occupato di
questioni politiche, e in questo modo scardinava i limiti che
contenevano l’attivita della stampa, e della politica, alle sole classi
d’élite. La stampa, perd non era solo un mezzo: proprio per la grande
potenza che dimostrava di avere, essa si delined come liberta che
doveva essere raggiunta, un obbiettivo, un elemento caratterizzante
che doveva essere necessariamente presente all’interno dello Stato
moderno che si andava formando. Per questo motivo venne inserita
nella Dichiarazione dei diritti dell’'uomo e del cittadino, all’articolo

11, che recita:

30 Ibid., pp. 56-62.

21



la libera comunicazione dei pensieri e delle opinioni ¢ uno dei diritti pit
preziosi dell'uomo; ogni cittadino pud dunque parlare, scrivere, stampare
liberamente, salvo rispondere dell'abuso di questa liberta nei casi

determinati dalla legge.

Nel cambiamento verso la societa moderna che avvenne con la
Rivoluzione, la stampa stessa venne riconosciuta come mezzo e come
istituzione. «Occorre trovare un mezzo diverso dai libri per istruire i
francesi, senza sosta, a poco prezzo, e in una forma che non sia
pesante. Questo mezzo € un giornale politico o una gazzetta» scriveva
Jaques Pierre Brissot, leader del movimento dei girondini e direttore
del giornale Le Patriote Frangaise. La Rivoluzione francese ¢ stata un
movimento popolare, di massa, non poteva avvalersi dei mezzi della
cultura tradizionale: era necessario si trovassero strumenti che
fossero linguisticamente ed economicamente accessibili, dunque il
giornale si presentd come il medium ideale?'.

Successivamente, anche Napoleone Bonaparte riconobbe la nuova
forza della stampa e seppe sfruttarla a proprio vantaggio.
Inizialmente, durante le sue campagne militari, utilizzo i canali del
giornalismo — medium di massa — per creare il mito popolare intorno
alla sua figura. Una volta raggiunto il suo scopo e diventato dittatore,
pero, per mantenere pitt saldamente il potere, diede un giro di vite
alle pubblicazioni giornalistiche, di fatto bloccando, a partire dal
1802, la circolazione dei giornali, riportando la situazione ai livelli
prerivoluzionari. Nel tentativo di continuare a pubblicare e scrivere
nonostante la ristabilita censura, dopo il periodo napoleonico, si
svilupparono due nuove forme della stampa francese. La prima

riguardava i quotidiani e i periodici che cominciarono a pubblicare a

31 Cfr. H. Gough, The newspaper press in the French revolution, Routledge, London 1988.
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puntate i romanzi d’appendice, in particolare Le Siecle, che pubblico I
tre moschettieri e il Journal des debats, che pubblico Il conte di
Montecristo, dello stesso autore. Si trattava di periodici che
riscontravano ampio successo nella borghesia colta, soprattutto
quella urbana: la scelta di pubblicare un romanzo a puntate, che
stimolava le vendite attraverso l'intreccio vivace e la scelta di temi di
successo come l'amore e l‘avventura, aveva 1 obbiettivo di
raggiungere un pubblico ancora pitt ampio, popolare. Allo stesso
tempo, contribui alla formazione di un nuovo genere letterario,
definibile come nazionalpopolare, che diventd un potente mezzo di
integrazione linguistica, sociale e culturale®.

La seconda novita in termini di forma e pratica giornalistica & il
giornalismo commerciale. Le Siécle e La Presse sono due esempi in
questo senso: creati entrambi nel 1836 rispettivamente da Armand
Dutacq e Emile de Gerardin, nacquero per arrivare al grande
pubblico; per questo motivo mantenevano un linguaggio non
eccessivamente complesso, si occupavano di vari aspetti della vita
quotidiana, spesso pubblicavano romanzi d’appendice. La peculiarita
per0 e quella di lasciare ampio spazio agli annunci pubblicitari: grazie
agli introiti provenienti da essi, il prezzo del giornale poté essere
tenuto molto basso, 10 centesimi, ovvero la meta di quelli in
commercio al tempo. A dispetto delle critiche dei detrattori del
tempo, che vedevano Gerardin e Dutacq come degli approfittatori del
momento, il modello di giornale che i due editori proponevano era
destinato a durare a lungo, anzi, molti fanno coincidere la loro nascita

con I'emergere della stampa popolare e di massa®.

32 G. Gozzini, Storia del Giornalismo, pp. 32-37.
33 Cfr. C. Charle, Le siécle de la presse (1830 — 1939), Editions du Seuil, Paris 2008.
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La liberta di stampa fu ristabilita nel 1881 e il periodo successivo, fino
alla Prima Guerra Mondiale viene definito il periodo d'oro della
stampa francese. In questo periodo si sviluppa la stampa
commerciale francese - parallelamente al yellow journalism che si vede
emergere nei Paesi anglosassoni — di cui il giornale Le Matin ¢ la
maggiore espressione. Tuttavia, a differenza dei paesi nord-atlantici,
in Francia I'attivita giornalistica non riusci a tramutarsi in una vera e
propria industria dei media e la stampa commerciale non soverchiod

mai la stampa d'opinione®.

La stampa in Italia

La genesi del giornalismo italiano — e pit1 in generale della stampa nei
paesi mediterranei — ¢ differente da quella del giornalismo
anglosassone, nonostante anche in Italia le prime gazzette
cominciarono a circolare alla fine del XVII secolo nei maggiori centri
di commercio®. In questo paese le istituzioni liberali, ovvero
I'economia capitalistica e la democrazia politica, si svilupparono
tardivamente rispetto agli stati nord-atlantici e dell’Europa
continentale. Le forze dell’Ancien Régime, in particolare lo Stato
Assolutista, I’aristocrazia terriera e la Chiesa Cattolica, mantennero il
potere molto pitt a lungo. Da un lato, questo ha impedito che la
stampa potesse svilupparsi liberamente, dato che le istituzioni hanno
imposto vari tipi di censura per molto tempo, e, in generale, hanno
tentato di impedire lo sviluppo della societa in una direzione piu

liberale. Dall’altro lato, questo ha fatto si che si creasse e mantenesse

34 D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali.
pp. 79-126.

35 Cfr. B. Dooley (a cura di), The dissemination of news and the emergence of contemporaneity in early
modern Europe, Ashgate, Farnham 2010, pp. 51-68.

24



uno spettro politico pit ampio, con al suo interno differenze pit
acute: una situazione politica di questo tipo non solo ha influito sulla
generale diffusione dei giornali, ma anche sulle forme adottate dalla
stampa, come, ad esempio, il maggiore spazio dedicato sui quotidiani
alla politica e al commento.

Prima dell’Unita d’Italia la circolazione dei periodici sulla Penisola
era molto bassa, poiché doveva confrontarsi con una doppia censura:
quella del governo che operava sul territorio e quella della Chiesa
Cattolica. Durante il Settecento fiorirono alcuni periodici che
tentavano di riprodurre il genere dello Spectator. Questo fu possibile
solo dove era presente un clima di maggiore liberta, come in Toscana,
a Venezia, a Torino e a Milano. In particolare, nella citta lombarda
venne pubblicato per la prima volta nel 1764 Il Caffe: esso non solo
ricalcava dichiaratamente lo Spectator nelle finalita e nella forma, ma
divento ben presto centro di espressione degli illuministi italiani, che
arrivarono a trattarvi i pit disparati temi - diritto, economia,
medicina, agricoltura — sotto la luce del riformismo. Ma fu soprattutto
sotto l'influsso della Rivoluzione francese che si verifico un vero e
proprio boom dei periodici italiani, in particolar modo durante la
dominazione francese. Diffuse soprattutto al nord, si trattava di
pubblicazioni che mettevano al centro la provocazione politica,
attaccando le istituzioni e le oligarchie reazionarie. Erano gazzette che
riportavano le cronache dall’estero, soprattutto i rivolgimenti che
stavano avendo luogo in Francia, ma anche — questa era una novita —
notizie italiane. Oltre a questi fogli, che dovettero arrendersi dopo
pochi anni alla stretta della censura, in questo periodo comparvero
invece quelli ammessi dal governo, che oltre all’apologia politica dei
regnanti, presentavano una divisione a rubriche che consentiva di

scrivere anche di economia, cultura e varieta. Non erano paragonabili
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agli esempi americani e inglesi, ma comunque denotavano il tentativo
di fare della stampa un organo che si rivolgesse al pubblico riguardo
a una molteplicita di questioni e dove fossero le necessita dei lettori a
dettare le linee editoriali, facendo appello a una, seppur debole, classe
borghese. La stampa italiana si affermd davvero e ottenne un
riconoscimento condiviso a partire dal periodo del Risorgimento:
come era successo in Francia durante la rivoluzione, la stampa
diventd un mezzo politico grazie al quale i leader dei movimenti per
I'Unita d’Italia, come Mazzini e Cavour, crearono un sentimento
d’appartenenza e di condivisa lotta politica, coinvolgendo anche i ceti
popolari®*. I giornali avevano un orientamento definito e i direttori
erano generalmente uomini attivi in politica, la satira era
generosamente utilizzata e si diffuse il formato del quotidiano, anche
grazie all'innovazione tecnologica del telegrafo. Le citta pit attive in
questo senso furono Torino e Milano, in generale lo sviluppo del
giornalismo dipendeva dal grado di liberta di cui la stampa godeva
nei singoli regni; nel Regno di Sardegna, per esempio, era stata
concessa con lo Statuto Albertino in seguito ai moti del 1848 .

Con l'Unita d’Italia, lo Statuto venne esteso a tutti i territori della
Penisola, e cosi fu anche per la liberta di stampa. Questo perd non
porto la stampa italiana ad uno sviluppo comparabile a quello di
Francia, Inghilterra o Stati Uniti. In questi paesi esso era stato
possibile perché rispondeva alle necessita di informazione del ceto
borghese, che aveva assunto un peso crescente, a mano a mano che il
capitalismo diventava pervasivo: e stato questo a fare del giornalismo

un fenomeno di massa. Per contro, in Italia, la borghesia rimaneva,

36 P, Murialdi, Storia del giornalismo italiano. Dalle gazzette a Internet, Il Mulino, Bologna 1996, 5° ed.,
pp. 35-58.
37 i,
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anche in seguito all’Unita, una classe debole, il cui peso politico era
comunque minore di quello del clero e dell’aristocrazia terriera. In
secondo luogo, alla fine dell’Ottocento sulla penisola gravava il
problema dell’alto tasso dell’analfabetismo: appena meno del 60
percento nel 1870. Inoltre, anche se gli italiani potevano finalmente
dirsi appartenenti ad un unico Stato, permaneva un’importante
eterogeneita linguistica dovuta all’'utilizzo dei vari dialetti locali, che
sarebbe stata risolta solo molto tempo dopo, grazie alla diffusone
della televisione™.

Le autorita governative del neonato Stato italiano avevano intuito le
potenzialita della stampa e, se da un lato mantennero alcune misure
per limitare la liberta delle pubblicazioni pitt sovversive, dall’altro
fornirono importanti aiuti per la formazione e la crescita di quotidiani
di stampo moderato, in modo tale da assicurarsi una voce per la
propria propaganda. Questi ausili erano spesso costituiti da vere e
proprie sovvenzioni, in altri casi le testate venivano pagate per
pubblicare gli atti ufficiali del Governo, del Parlamento e della
Pubblica Amministrazione, altre volte ancora venivano fornite
gratuitamente vere e proprie corrispondenze o notizie politiche dalla
capitale; a scriverle erano i cosiddetti giornalisti «anfibi», ovvero delle
figure a meta tra il reporter e il funzionario pubblico. In questo
periodo il panorama italiano si avvia verso il giornalismo moderno:
nascono alcune delle testate destinate a sopravvivere per lungo
tempo - come Il Secolo e Il Corriere della Sera — e la tiratura aumenta,
anche se rimane incomparabile rispetto ai numeri di Inghilterra,

Francia e Stati Uniti®.

38 G. Gozzini, Storia del giornalismo, pp. 63-66.
39 P. Murialdi, Storia del giornalismo italiano. Dalle gazzette a Internet, pp. 59-140.
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Tra la fine del XIX e I'inizio del XX secolo, con I'emergere dei partiti
di massa, si diffuse la stampa di partito. Il caso piu rilevante fu quello
del Partito comunista italiano, che costrui una fitta rete di istituzioni
— dai centri giovanili alle associazioni culturali — per coinvolgere il pitt
possibile i cittadini a partire dall’esperienza di vita in comune. Tra
queste organizzazioni rientravano a pieno titolo i mezzi
d’informazione: [’Unita venne fondato nel 1924 da Antonio Gramsci
e divenne la voce del Pci; il partito non solo ne finanziava la
pubblicazione, ma ne gestiva anche la distribuzione attraverso la sua
rete organizzativa. Altri esempi di questa tipologia di pubblicazione
sono 1" Avanti!, organo del Partito Socialista, e II popolo, il quotidiano
della Democrazia cristiana. Il fascismo interruppe la dialettica di una
stampa di partito pluralista, ma questa riemerse subito dopo la
Liberazione e fu proprio dopo la Seconda Guerra Mondiale che questi
mezzi di comunicazione vissero il loro periodo d’oro: [I'Unita
raggiunse 1'apice della diffusione negli anni ‘60 con 300.000 copie al
giorno che arrivavano fino a 700.000 nell’edizione domenicale, dato
superiore a ogni altro giornale italiano*. Nonostante il ventennio
fascista abbia rappresentato una battuta d’arresto per la liberta di
stampa in Italia, esso paradossalmente contribui ad un
ammodernamento dello stile e delle tecniche che sarebbero state
determinanti per il giornalismo a venire. Il regime fascista, nella
costruzione dello stato totalitario, sfrutto le potenzialita dei media
attraverso un’intensa attivita di propaganda: il controllo sulle testate
si fece molto stretto, l'agenzia di stampa italiana Stefani venne
potenziata e i quotidiani cominciarono a proporre contenuti non solo

d’attualita e politica, ma anche culturali e di varieta, in modo tale da

40D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali.
pp- 43-47, pp. 98-106.
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potersi rivolgere ad un pubblico pitt ampio. Il ruolo di giornalista
venne delineato con maggior chiarezza: non si trattava solo di un
mestiere, ma di una vera e propria missione all’interno del disegno
totalitario*'. L’accesso alla professione comincio ad essere regolata
con l'istituzione dell’Ordine dei giornalisti, previsto dal decreto regio
del 31 dicembre 1925%. Le innovazioni delle tecniche, cosi come la
regolamentazione dell’attivita giornalistica, sopravvissero a
Mussolini e contribuirono a dare forma alla stampa post liberazione®.
Dopo la Seconda Guerra Mondiale, sia in Francia che in Italia, la
stampa comincido ad avvicinarsi di pit al modello liberale,
sviluppandosi di piu in senso pitt commerciale. Sul finire degli anni
"70 del Novecento cominciarono ad apparire quotidiani pit1 orientati
alla notizia e dalla linea editoriale pitt neutra**. Ciononostante, si
trattava di giornali che, seppur facessero dell’oggettivita il loro
obbiettivo principale, mantenevano un chiaro schieramento politico

e lasciavano al commento ampio spazio®.

Professionalizzazione nei paesi del modello pluralista-polarizzato

Nei paesi appartenenti al modello mediterraneo 1la
professionalizzazione dei giornalisti € molto bassa*. Le radici di
questa specificita sono da ricercarsi nelle origini del giornalismo

stesso, che in questi stati si & sviluppato come emanazione del mondo

4! Nel suo discorso di inaugurazione al Sindacato dei giornalisti, tenutosi nel gennaio del 1924, Mussolini
afferma: “E bene ripetere che la cosiddetta liberta di stampa non ¢ soltanto un diritto, & un dovere [...]. Se
si vuole, come si vuole, che il giornalismo sia una missione, Ebbene, ogni missione ¢ accompagnata
irrevocabilmente da un senso altissimo di responsabilita. Al di fuori di qui, non c'¢ missione, c'¢ mestiere”.
2 E necessario specificare che in questo caso non si trattava di un Ordine autonomo, gestito da giornalisti,
ma di un organismo che faceva capo al Ministero di Grazia e Giustizia.

43 P. Murialdi, Storia del giornalismo italiano. Dalle gazzette a Internet, pp. 183-184.

4 Un esempio ¢ il quotidiano La Repubblica, fondato da Eugenio Scalfari nel 1976.

45 P. Murialdi, Storia del giornalismo italiano. Dalle gazzette a Internet, pp. 239-268 ¢ D.C. Hallin e P.
Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali, pp. 79-126.

46 Rimando all’inizio del capitolo.
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intellettuale e politico. Inizialmente le pagine dei giornali
valorizzavano le penne di intellettuali, scrittori e politici, cioe
personalita per cui il giornalismo rappresentava una attivita
secondaria, utilizzata molto spesso come trampolino di lancio per la
carriera politica o letteraria e il lavoro del giornalista e stato per lungo
tempo generalmente troppo instabile e mal pagato per diventare la
professione principale di chi volesse dedicarvisi?’. Questa situazione
comincio a cambiare alla fine del XIX secolo, quando la tendenza
verso una stampa di massa e la maggior commercializzazione dei
giornali cominciarono a consentire ai quotidiani di assumere reporter
che vivessero esclusivamente di quell’attivita; in questo modo
comincid a crearsi una piu definita identita professionale. A
differenza dei paesi del nord, pero, negli stati mediterranei questo
processo non arrivo mai a totale compimento. L'industria dei media
non fu mai abbastanza indipendente da poter dare vita a una classe
di giornalisti che avessero un’identita professionale definita. Le
ragioni di questo mancata emancipazione sono da ricercare nei
legami — mai definitivamente recisi — della stampa con la politica,
nell’intervento onnipresente dello Stato, soprattutto durante i periodi
di dittatura, e nella debolezza industriale del settore
dell'informazione. Nella pratica, questa bassa professionalizzazione
si sostanzia nella mancanza di una preparazione formale al lavoro
giornalistico® e nell’esiguo numero di organizzazioni professionali
del settore. In Francia organizzazioni e sindacati sono piuttosto

deboli. In Italia invece il sindacato dei giornalisti € molto importante

47 D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali,
pp. 79-122.

48 Questo non vuol dire che i giornalisti dei paesi mediterranei siano meno colti rispetto agli altri, ma che
non sono presenti o si sono sviluppate tardivamente istituzioni di formazione, come ad esempio le scuole
di giornalismo o corsi specifici.
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ed e in grado di influenzare la condotta dei media; inoltre, in Italia
l’accesso alla professione e regolato 1'Ordine dei giornalisti, istituito
per legge nel 1963%, che da ai giornalisti uno status legale simile a
quello di avvocati, medici ed ingegneri. Tuttavia, né in Francia, né in
Italia si e stabilita una linea di condotta comune. Sono stati messi in
atto dei tentativi per creare dei codici etici, ma tali codici non sono
diventati comuni, né sono stati istituzionalizzati nella cultura e nelle
pratiche giornalistiche, nemmeno per quanto riguarda la protezione
e la riservatezza delle fonti. Il debole consenso sugli standard
giornalistici e lo sviluppo limitato dell’autoregolamentazione
professionale riflettono il fatto che il giornalismo nella regione
mediterranea non si ¢ affermato in quanto istituzione autonoma ma e
stato regolamentato da forze esterne, principalmente dal mondo della

politica e degli affari®.

Il modello dell’Europa centro settentrionale o democratico-
corporativo

Al modello democratico-corporativo appartengono Scandinavia,
Paesi Bassi, Germania, Austria e Svizzera, ovvero paesi legati da una
storia comune, spesso conflittuale, e da una reciproca influenza, che
ha oltrepassato la barriera delle diverse appartenenze linguistiche®!.

Questi paesi sono accomunati da quelle che Hallin e Mancini

definiscono le «tre compresenze»: esse sono le caratteristiche

# E vero che gia in precedenza era stato istituito un Ordine dei giornalisti, ma non si trattava di un organo
autonomo. In ogni caso, si trattava di una istituzione del regime fascista: una volta finita la dittatura si opto
—anziché rimuovere totalmente 1’Ordine — per la sua riformazione. Venne istituita una Commissione Unica,
che doveva avere carattere provvisorio, ma rimase in vita fino al 1963, anno in cui, finalmente, i lavori
parlamentari per la formazione di un nuovo Ordine diedero i loro frutti.

50D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali,
p. 101-102.

5! Hallin e Mancini fanno inoltre notare che, nonostante non si parli la stessa lingua in tutti i paesi di questo
gruppo, il tedesco ¢ stata spesso la lingua franca dell’area, avendo molto in comune con 1’olandese, lo
svedese, il norvegese e il danese.
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specifiche dei paesi democratico-corporativi, sono coppie di elementi
che, partendo dalla prospettiva liberale, non sarebbero tra loro
compatibili, ma che invece si presentano simultaneamente in questa
realta, fin dal XX secolo. La prima di queste compresenze riguarda
I’alto grado di parallelismo politico e la presenza di un solido mercato
della comunicazione. La stampa dei paesi democratico-corporativi e
sempre stata fortemente schierata e ha espresso le divisioni sociali
presenti all’interno dei paesi; tuttavia, questo non ha impedito lo
sviluppo di una forte industria dei media e 'ampia diffusione di una
stampa di massa, tanto che & proprio in questi paesi che si registrano
i livelli di circolazione piu alti. La seconda «compresenza» &
strettamente legata alla prima e riguarda il livello di
professionalizzazione dei giornalisti. Nonostante sia presente una
forte politicizzazione della stampa, il giornalismo & fortemente
professionalizzato: vi & un ampio consenso sugli standard
professionali di condotta, ampia autonomia da altri poteri sociali e la
concezione del giornalismo come servizio pubblico. L'ultima
«compresenza» riguarda il ruolo dello Stato: in quest’area non vige
una concezione univoca dello stesso, bensi & presente una fusione tra
due concezioni diverse. Da un lato, ¢ fortemente presente l'idea
liberale secondo la quale il potere dello Stato deve essere limitato — e
il precoce sviluppo della liberta di stampa® ne e la principale
manifestazione; dall’altro, soprattutto nel XX secolo, si e diffusa la
logica dello Stato sociale e di un positivo intervento statale, per cui

vengono elargiti consistenti contributi pubblici ai media®.

52 Ad eccezione della Germania, dove le istituzioni liberali e la liberta di stampa si sono sviluppate piu tardi
rispetto agli altri paesi appartenenti a questo gruppo.

33 D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali,
pp- 65-70, pp. 127-177.
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I modello democratico-corporativo si colloca quindi a meta tra quello
liberale e quello pluralista-polarizzato, unendo caratteristiche che, ad
una prima analisi, parrebbero inconciliabili. Le radici di questa
particolare configurazione vanno ricercate nella storia comune di
questi paesi, per i quali la stampa & stata fin da subito uno strumento
determinante. La prima diffusione della stampa avvenne attraverso i
corantos, ovvero delle gazzette di notizie che cominciarono a
diffondersi nei centri urbani - come Amsterdam, Colonia, Francoforte
e Anversa - a partire ai primi anni del ‘600>*. Queste citta erano situate
lungo i principali percorsi commerciali d’Europa, in cui era presente
un’ampia domanda di notizie, non solo commerciali ed economiche,
ma anche di quelle politiche che avrebbero potuto influenzare il
commercio. Habermas, in Storia e Critica dell’opinione pubblica

evidenzia questo aspetto:

Con I'espansione del commercio, le strategie dei mercanti cominciarono a
necessitare di informazioni pit esatte e frequenti su avvenimenti lontani
[...]. Le grandi citta del commercio divennero allo stesso tempo centri per
il traffico delle notizie; I'organizzazione di questo traffico su una base
stabile divenne un imperativo per assicurare la stessa continuita dello

scambio di merci e beni di consumo®®

Habermas, in particolare, individua nel sistema postale -
efficacemente esteso e ramificato nei paesi democratico-corporativi -
la base stabile che rese possibile lo sviluppo della stampa di massa e,

conseguentemente, anche della sfera pubblica.

5% G. Gozzini, Storia del giornalismo, pp. 15-19.
55 J. Habermas, Storia ¢ critica dell’opinione pubblica, Laterza, Bari, 2005, p. 20.
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Cid che contribui alla diffusione della stampa come mezzo politico
furono pero i conflitti che si verificarono a partire dall’emergere del
protestantesimo. Analogamente a quanto sarebbe avvenuto nei paesi
del gruppo liberale, il cristianesimo protestante promosse la
trasversale alfabetizzazione della popolazione senza distinzione di
ceto; quindi, prepard il campo per la successiva diffusione della
stampa di massa. In Europa centro-settentrionale per0, la riforma
protestante ha avuto un peso anche maggiore, nella misura in cui essa
ha generato conflitti, i quali hanno significato esportazione o
influenza reciproca dei modelli culturali. Il conflitto ha accresciuto il
bisogno di strumenti organizzativi e tecnologici per far circolare le
idee e orientare I'opinione pubblica: i giornali, come altre forme di
comunicazione a stampa, sono stati chiaramente centrali in questo
processo”. Questo avvenne prima con la sfida di Martin Lutero alla
Chiesa, che venne combattuta attraverso la carta stampata, e poi con
la guerra dei Trent’anni, generata a seguito del conflitto religioso: fu
in questo periodo che si venne a creare una cultura comune e una
sfera pubblica condivisa, all'interno della quale coesistevano
subculture politiche e religiose divergenti, che trovavano espressione
nei mezzi della stampa. La successiva evoluzione di questo contesto
porto, tra la fine del XIX secolo e l'inizio del XX, allo sviluppo di
strutture politiche e pratiche di comunicazione simili in tutti i paesi
dell’Europa centro-settentrionale, caratterizzate dalla presenza di
vari gruppi socialmente organizzati le cui posizioni contrastanti

trovavano espressione grazie ai mezzi della stampa™’.

56D.C. Hallin € P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali, p.
127.
ST Ibid., pp. 127-147.
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Questa situazione viene definita da Hallin e Mancini come
«pluralismo segmentato» ovvero un contesto in cui sono presenti
varie subculture (di tipo etnico, linguistico, politico o religioso), le
quali, grazie alla tensione e ai conflitti che le attraversano, danno vita
a particolari istituzioni politiche e incoraggiano lo sviluppo della
stampa. Essa da un lato rappresenta un modo per esprimere
appartenenza al proprio gruppo (etnico, linguistico, politico o
religioso), dall’altro & uno spazio attraverso il quale queste tensioni si
esprimono e si risolvono; la stampa diventa cosi parte integrante e
fondamentale dello spazio politico®®.

I paesi appartenenti al gruppo dell’Europa centro-settentrionale
ebbero accesso precocemente alla liberta di stampa, a fare da apripista
fu la Svezia, che incluse questo diritto all'interno della sua
Costituzione nel 1766; gli altri stati vi arrivarono durante la prima
meta dell’Ottocento, ad eccezione di Austria e Germania®. In
quest’ultima, infatti, nonostante fossero nati giornali e periodici come
mezzo di diffusione delle idee progressiste, la stampa rimase
comunque assoggettata strettamente al potere e alla censura statale.
Nella Dieta degli stati tedeschi del 1819 vennero ratificati i decreti di
Carlsbad, i quali non solo ribadivano lo stretto controllo sulle
pubblicazioni da parte dell’autorita statale, ma prevedevano anche
gravi sanzioni che impedivano la pubblicazione di qualsiasi
documento per i successivi cinque anni all’editore che violasse le
norme. Con la rivoluzione del 1848 Federico Guglielmo IV fu
costretto ad aprire a qualche liberta: la stampa tedesca riusci cosi a
rifiorire e a diventare il centro di aggregazione e di discussione per i

vari movimenti politici, costituendo la base per lo sviluppo del

58 Ibid., pp. 43-60, pp. 127-148.
%9 Ibid., pp. 130-132.
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dibattito politico che avrebbe portato all’'unificazione della
Germania®. Fu pero solo nel 1874 che in territorio tedesco arrivo la
liberta di stampa: sotto Bismark, la Reichspressgesetz (la legge sulla
stampa) elimind la precedente censura e rese possibile la nascita di
giornali nazionali. In questo periodo comincio a svilupparsi da un
lato la stampa commerciale, dall’altro la stampa di partito, anche se
quest’ultima raggiunse una massiccia espansione solo durante la
Repubblica di Weimar. In questi anni si sviluppo particolarmente
anche la stampa di Alfred Hugenberger: si trattava di un vero e
proprio impero commerciale che perd aveva una forte connotazione
politica; egli, infatti, era un sostenitore del nazismo e leader del Partito
popolare nazionale tedesco e i suoi giornali riuscirono a dominare sia
la stampa di partito, sia quella dei giornali commerciali e «di
qualita»®’. Questo fu possibile grazie all’ambiente di estrema
polarizzazione politica presente nella Repubblica di Weimar, che per
molti aspetti pud essere associata ai sistemi pluralisti-polarizzati
presenti nell’Europa del sud, con 'unica differenza che questi ultimi
non presentarono mai un grado di diffusione tanto alto quanto quello
registrato nella Repubblica. Dopo la Seconda Guerra Mondiale non si
ritornd al grado di polarizzazione dell’anteguerra, complice anche il
fatto che gli Alleati spinsero per una maggiore neutralita della stampa
come elemento centrale nel processo di de-nazificazione del Paese;

tuttavia, e rimasto il carattere partigiano della stampa tedesca.

Professionalizzazione nei paesi democratico-corporativi

Una delle caratteristiche tipiche dei paesi di tipo democratico-

corporativo e la compresenza sia di un alto grado di parallelismo

80 G. Gozzini, Storia del giornalismo, pp. 77-78.
61 Salvo poi finire nelle mani del nazismo una volta che venne instaurata la dittatura.
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politico, di un forte legame tra media e gruppi sociali, sia di una forte
professionalizzazione del giornalismo. Il sistema democratico-
corporativo prevede che vi siano una molteplicita di posizioni e di
gruppi sociali che si scontrano sul campo politico per arrivare ad una

posizione condivisa. Scrivono Hallin e Mancini:

Il corporativismo democratico implica un processo di negoziazione
attraverso cui partiti e gruppi con precise ideologie e interessi sociali si
battono per raggiungere il consenso; in questo modo si formano le
coalizioni di governo, cosi si decidono le politiche sociali e cosi si
gestiscono le relazioni lavoratori imprenditori e gli altri conflitti sociali ed

economici.®?

Paradossalmente, e stata proprio la presenza di un’accentuata
differenziazione politica che, attraverso la continua necessita di
negoziazione, ha creato una cultura e metodi di accordo e
cooperazione, all’interno dei quali le differenze politiche venissero
riaffermate nell’ottica di una cooperazione. Questo tipo di cultura
presuppone — e questo & cid che la differenzia dal sistema politico del
pluralismo polarizzato — che sussista un interesse generale che
trascende le varie posizioni specifiche e che al contempo le
comprenda al suo interno: in questo modo ogni orientamento e ogni
gruppo trova spazio, ed € in questo contesto che i giornalisti riescono
a costituire una categoria specifica e definita, nonostante il forte
legame della stampa alla politica.

L’alta professionalizzazione giornalistica & legata anche alla forte

presenza in questi paesi, e soprattutto in Germania, dell’autorita

2 D.C. Hallin e P. Mancini, Modelli di Giornalismo. Mass media e politica nelle democrazie occidentali,
p. 135.
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razionale-legale®: in quest’ottica, i giornalisti vengono considerati
alla stregua di funzionari statali, dunque una categoria ben precisa,
alla quale accedono persone correttamente e specificatamente
formate, fedeli sia a un’etica di servizio pubblico e impegno politico,
sia a un corpo di regole e pratiche condivise®. Questa concezione ha
contribuito alla formazione delle scuole di giornalismo alla fine del
XIX secolo e alla caratterizzazione di questo ruolo come una specifica

professione fino al giorno d’oggi.

Conclusioni

Attraverso questa prima analisi di stampo storico-sociologico & stato
possibile vedere come la stampa e la professione giornalistica si siano
sviluppati diversamente all'interno dei vari paesi occidentali, pur
presentando un denominatore comune: il ruolo centrale che essa ha
avuto nella formazione dell’opinione pubblica e la sua influenza nei
processi di formazione degli Stati moderni. Parafrasando Habermas,
si pud affermare che la stampa ha dato voce ai processi politici che
hanno scosso gli Stati in Occidente, nelle rivoluzioni in Inghilterra,
Stati Uniti e Francia e nella strada verso 'unificazione dell’Italia e
della Germania. Essa & stata allo stesso tempo presupposto per la
formazione dell’opinione pubblica — in quanto spazio in cui essa &
potuta nascere — e condizione per la sua sopravvivenza, in quanto

mezzo per la sua espressione ed organizzazione.

83 Come viene riportato da Hallin e Mancini, il concetto di autorita-razionale legale fu introdotto da Max
Weber. L'idea di un sistema di regole basato su una cornice legale universalistica risale alla Filosofia del
diritto di Hegel, e ha profonde radici nella storia tedesca. Uno degli elementi chiave di un sistema di autorita
razionale-legale ¢ la presenza di un corpo amministrativo selezionato attraverso il merito anziché il
clientelismo, retto da regole prestabilite, sufficientemente svincolato da controlli esterni e, almeno in teoria,
al servizio della nazione nella sua interezza.

64 Questa concezione del lavoro del giornalista & rimarcata da Weber ne La politica come professione, dove
in prima battuta sottolinea la differenza che intercorre tra politico di professione e giornalista, ma poi
evidenzia quanto quest’ultimo abbia in effetti un peso politico specifico e come le regole etiche e di
condotta, che tutti i bravi giornalisti seguano, concorrano a farne una vera e propria professione politica.
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Cido che distingue i vari paesi & la forma che la professione
giornalistica assume in ciascuno di essi. Il ruolo che il giornalista
ricopre dipende dal sistema politico all'interno del quale & inserito;
pud passare dall’essere un professionista a cui e richiesto di astenersi
il pit1 possibile da qualsiasi posizionamento politico, come nei paesi
liberali, a non appartenere ad una categoria professionale specifica e
socialmente ben delineata, come accade nei paesi di tipo pluralista-
polarizzato come I'Italia; oppure ancora